UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH LAO CAI Péoc lap - Tu do - Hanh phiic

S6: 3423 /UBND-HCC . . ) 5
V/v thiic ddy thyuc hién thi tuc hanh chinh, Lao Cai, ngay 04 thang 4 nam 2026
dich vu cong truc tuyén lién thong, déng bo,
hiéu qua, khong bi gidn doan

Kinh gui: 5 L o
- Van phong Uy ban nhan dan tinh;

- Céc sd, ban, nganh thuoc UBND tinh;

- UBND cac xa, phuong;

- Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh.

Thuc hién cic Cong dién cua Tha tuéng Chinh phu, gébm: Cong dién
s6 33/CD-TTg ngay 23/04/2026 vé viéc thuc day thuc hién tha tuc hanh chinh
(TTHC), dich vu cong truc tuyén lién thong, dong bo, hiéu qua, khong bi gian
doan; Vian ban sb 464/TTg-CDS ngay 30/4/2026 vé viéc trién khai cac Nghi quyét
cat giam, don gian hoa tha tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh (gii kém theo);
Chu tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau cc co quan, don vi, dia phuong trién khai
thuc hién ngay mot s6 noi dung sau:

1. S&, ban, nganh thugc UBND tinh; UBND cac xa, phuong

- Céc S, ban, nganh chu tri, phéi hop véi cac Bo, nganh Trung uwong, UBND
cac xa/phuong, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh thyc hién cau hinh quy
trinh giai quyét, phan quyén tai khoan can bo, cong chire thuce hién giai quyét
TTHC cta co quan, don vi trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tap trung cua
Bo, nganh dam béo cac quy trinh duoc cdu hinh ding theo cac quyét dinh cua
UBND tinh.

- Theo nganh, linh vuc minh ¢6 TTHC giai quyét thuc hién nghiém tac viéc
tiép nhan va to trién khai cac TTHC da duoc phan cip, tuyét d6i khong dé xay ra
gian doan trong viéc giai quyét cac hd so TTHC cho tb chirc, ca nhan. Pong thoi,
thuong xuyén cap nhat cac vin ban cia cac bo, nganh veé trién khai, huéng dan thi
hanh cac Nghi quyét da duoc Chinh pht ban hanh (nhét 1a: cac trinh tu, thu tyc...)
dé trién khai cac TTHC da phén cap vé cho cac dia phuong, kip thoi tham muu to
chtrc trién khai thyc hién dam bao day du, kip thoi theo quy dinh.

- T6 chtrc thuc hién, trién khai hi¢u qua cac TTHC da dugc phan cap, phéan
quyén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tap trung ciia B, nganh, He thong
thong tin giai quyét TTHC cua tinh va cac Hé théng phan mém chuyén nganh
khéc; thuc hién TTHC theo co ché mot ctra, mot cira lién thong, bao dam viéc tiép
nhan TTHC khong phu thudc dia giéi hanh chinh hi€u qua, tao diéu kién thuan
lo1, nang cao chat luong phuc vu nguoi dan, doanhg nghiép.



2. Cac s6, ban, nganh: Theo nganh, linh vuc minh c6 TTHC duoc phan cap
tai cac Nghi quyét cua Chinh phu chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi, dia
phuong lién quan trinh cap c¢6 tham quyén ban hanh vin ban theo thim quyén vé
phan cAp TTHC dam bao day du cac ndi dung va thoi gian theo quy dinh. Kip thoi
tham muu xay dung, trinh Chu tich UBND tinh ban hanh Quyét dinh cong bd
TTHC, Danh myc cac TTHC theo quy dinh.

3. Vin phong Uy ban nhan dan tinh (Zrung tim Phuc vu hanh chinh céng)

- Thudng xuyén phdi hop v6i Vién thong Lao Cai niang cap Hé thdng thong
tin giai quyét TTHC cua tinh dé dam bao viéc tiép nhan, giai quyét cac TTHC dic
thu trén Hé théng thong tin giai quyet TTHC cua tinh dugc lién tuc khong bi gian
doan va tich hop cung cép trén Cong Dich vu cong qudc gia dam bao viéc thuc
hién TTHC, dich vu céng truc tuyén cua ngudi dan, doanh nghiép lién tuc, dong
bo, hiéu qua. Pong thoi, phdi hop véi cac so, ban, nganh, dia phuong trinh cong
b, cap nhat, cong khai cac TTHC déc thu cua tinh (ban hanh méi hodc sira doi,
bé sung, thay thé; bdi bé) kip thoi theo quy dinh.

- Tham muu, dé xuét tiép tuc duy tri, van hanh, nang cap Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cua tinh dé thuc hién tich hop, két ndi voi Cong Dich vu cong
quéc gia méi va thyuc hién cdc TTHC dac thu, TTHC ndi bd cua tinh Lao Cai dam
bao trén moi trudong dién tir.

- Nghién ciru, thanh 14p Doan kiém tra viéc tiép nhan, giai quyét TTHC cta
cac s0, ban, nganh, UBND cac xa/phuong theo co ché mot ctra, mot cira lién
thong, bao dam viéc tiép nhén khong phy thudc dia gioi hanh chinh dé kip thoi
nam bét kho khin, vudng mic, bao cao cip co thim quyén xem xét, giai quyét.

Pay 1a nhitng nhiém vu quan trong, can khan truong tap trung hoan thanh.
Chu tich Uy ban nhan dan tinh yéu ciu Thu trudng cac co quan, don vi, dia
phuong quan tam, lanh dao, chi dao cac co quan, don vi truc thugc hoan thanh
cac nhiém vy néu trén, bao dam viéc thyc hién, giai quyét thii tuc hanh chinh, dich
vu cong truc tuyén cho nguoi dan, doanh nghiép duoc lién thong, dong bo, hiéu
qua, khong bi gian doan. Trong qua trinh thuc hién néu c6 kho khin, vudng mac
kip thoi bao cao cac Bo quan ly nganh, linh vuc dé duoc huéng dan, giai quyét
hodc gur Ve Vién phong UBND tinh (qua Trung tam phuc vu hanh chinh cong
tinh) dé tong hop bao cdo cip c6 tham quyén xem xét, giai quyét theo quy dinh./.

Noi nhin: KT CHU TICH
- Nhu kinh guri; = AT ”

- Cht tich UBND tinh;

- Chanh Van phong UBND tinh;

- Ph6 Chanh Van phong UBND tinh (d/c Tu);
- Trung tam PVHCC tinh;

- Luu: VT, NCkngnn), Hee.
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